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Regulamin korzystania z ustug Old Monkey Studio

1. Postanowienia Ogdlne

1.1 Old Monkey Studio (dalej ,Studio”) to studio nagraniowe $wiadczgce ustugi nagran audio
i wideo, w tym produkcje podcastow, nagrania dzwiekowe i wideo oraz inne ustugi zwigzane
z produkcjg multimedialna.

1.2 Niniejszy regulamin okres$la zasady korzystania z ustug Studia oraz prawa i obowigzki
Klienta oraz Studia.

2. Definicje

2.1 Ustuga - kazda ustuga swiadczona przez Studio na rzecz Klienta, w tym m.in. nagranie
podcastu, nagranie wideo, montaz audio i wideo, miksowanie, mastering, produkcja
materiatdw multimedialnych.

2.2 Klient - osoba fizyczna lub prawna, ktéra korzysta z ustug Studia.

2.3 Rezerwacja - formalne zarezerwowanie terminu korzystania z ustug Studia przez Klienta.

3. Zakres Ustug
3.1 Studio oferuje nastepujace ustugi:

e Nagranie audio i wideo (w tym podcastéw i innych materiatobw multimedialnych).
e Miksowanie i mastering materiatow audio i wideo.

e Produkcja oraz postprodukcja nagran audio i wideo.

e Ustugi zwigzane z tworzeniem i edycjg materiatéw dzwiekowych i wizualnych.

3.2 Szczegodtowy zakres ustug moze zostaé¢ uzgodniony indywidualnie z Klientem.

4. Rezerwacja, Anulowanie Rezerwacji i Zasady Korzystania z Ustug
4.1 Rezerwacja wymaga kontaktu ze Studiem oraz potwierdzenia dostepnosci terminu.

4.2 Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wptata zaliczki w wysokosci 50% catkowitej
wartosci ustugi wynikajacej ze wstepnej wyceny zaakceptowanej przez Klienta. Zaliczka
obejmuje wszystkie zamowione elementy ustugi, w tym nagranie, montaz oraz ustugi
dodatkowe wskazane w wycenie. Rezerwacja zostaje potwierdzona po zaksiegowaniu wpfaty
lub przestaniu potwierdzenia przelewu na adres studio.oldmonkey@gmail.com.

4.3 Oferta cenowa wazna jest 30 dni.

4.4 Opoznienie Klienta powyzej 15 minut moze skroci¢ sesje bez obnizenia ceny.

4.5 Jesli op6znienie powstanie z przyczyn niezaleznych od Klienta (np. technicznych po
stronie Studia), sesja zostanie przediuzona bez dodatkowych kosztow.
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4.6 Klient moze jednokrotnie bezptatnie zmienié¢ termin nagrania, jesli zgtosi zmiane co
najmniej 48 godzin przed rozpoczeciem sesji. Nowy termin ustalany jest w miare dostepnosci
Studia. Wptacona zaliczka zostaje zaliczona na poczet realizacji w nowym terminie.

4.7 Klient moze odwotaé nagranie, informujgc Studio mailowo. Przy odwotaniu co najmniej
48 godzin przed rozpoczeciem sesji Studio zwraca wptacong zaliczke, z uwzglednieniem
wynagrodzenia za uzgodnione z Klientem i wykonane juz prace. Przy odwotaniu pozniej niz
48 godzin przed sesjg lub niestawieniu sie Klienta Studio pobiera optate w wysokosci 50%
wartosci zarezerwowanej sesji nagraniowej oraz wynagrodzenie za uzgodnione i wykonane
juz prace. Niewykonany montaz i inne niezrealizowane ustugi nie podlegajg optacie.
Whptacona zaliczka zostaje uwzgledniona w rozliczeniu, a jej niewykorzystana czes¢ podlega
zwrotowi.

4.8 Jezeli Studio odwota sesje lub jej realizacja nie bedzie mozliwa z przyczyn lezgcych po
stronie Studia, Klient moze wybra¢ nowy dostepny termin albo zwrot kwoty wptaconej za
niezrealizowang ustuge. Zwrot nastepuje w ciggu 7 dni od poinformowania Studia o wyborze
tej mozliwosci.

4.9 Korzystanie z przestrzeni odbywa sie wytgcznie w obecnosci personelu Studia.

4.10 Minimalny czas rezerwacji sesji nagraniowej w Studiu wynosi 2 godziny. Czas
rezerwacji obejmuje przygotowanie uczestnikédw do nagrania, ustawienie mikrofonéw,
dopasowanie kadrow, nagranie, przerwy oraz zmiany scenografii dokonywane podczas sesiji,
w tym dostosowanie jej do przedmiotow przyniesionych przez Klienta lub gosci. Uzgodniong
wczeséniej scenografie Studio przygotowuje przed rozpoczeciem sesji. Dwie godziny
rezerwacji nie oznaczajg dwoch godzin zarejestrowanego materiatu. W przypadku krétszej
sesji optata naliczana jest jak za 2 godziny.

4.11 Przedtuzenie sesji jest mozliwe po uzgodnieniu ze Studiem, jesli pozwala na to
dostepnosc¢ Studia i realizatora. Kazda rozpoczeta dodatkowa godzina jest ptatna wedtug
stawki okreslonej w zaakceptowanej wycenie. Studio informuje Klienta o koszcie przed
przedtuzeniem sesji.

5. Cennik i Platnosci

5.1 Wycena kazdej realizacji przygotowywana jest indywidualnie na podstawie formularza
dostepnego na stronie hitps://oldmonkeystudio.pl/wycena oraz informacji przekazanych
przez Klienta.

5.2 Po przestaniu formularza Klient otrzymuje wstepng oferte cenowg wazng przez 30 dni.

5.3 Po ustaleniu szczegotow realizacji ustugi drogg mailowg Klient otrzymuje wycene wraz z
opisem zakresu ustugi. Klient jest zobowigzany do potwierdzenia akceptacji wyceny oraz
zakresu ustugi mailowo.

5.4 Klient wptaca zaliczke w wysokosci 50% catkowitej wartosci ustugi wynikajgcej ze
wstepnej wyceny zaakceptowanej przez Klienta, zgodnie z punktem 4.2. Podstawg
obliczenia zaliczki jest taczna wartos¢ wszystkich zaméwionych elementow ustugi, w tym
nagrania, montazu oraz ustug dodatkowych wskazanych w wycenie.
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5.5 Klient ma mozliwo$¢ dobrowolnego dokonania ptatnosci w wysokosci 100% wartosci
zamowienia z gory.

5.6 Platnosc¢ nalezy uisci¢ na konto Studia lub inng uzgodniong metoda.

5.7 Studio wystawia fakture proforma stanowigcg podstawe do wptaty zaliczki wymaganej do
potwierdzenia rezerwacji terminu. Po wykonaniu ustugi Studio wystawia fakture kohcowg
obejmujgcyg petng wartos¢ zamowienia, z uwzglednieniem wptaconej zaliczki i wskazaniem
pozostatej kwoty do zaptaty.

5.8 Zasada wptaty zaliczki w wysokosci 50% dotyczy zaréwno samych nagran, jak i ustug
obejmujgcych postprodukcje oraz inne uzgodnione elementy realizacji. Jezeli po wptacie
zaliczki zakres zamowienia ulegnie zmianie, ostateczna kwota do zaptaty zostanie ustalona
na podstawie zaktualizowanej wyceny zaakceptowanej przez Klienta, z uwzglednieniem
wptaconej zaliczki.

5.9 W trakcie realizacji ustugi Studio udostepnia Klientowi wersje robocze materiatéw do
weryfikacji i zgtoszenia uwag. Komplet gotowych materiatéw w ostatecznych wersjach
zostaje przekazany Klientowi po zaksiegowaniu petnej ptatnosci wynikajacej z faktury
kohcowej.

5.10 Studio moze wstrzymaé wykonanie ustugi w przypadku braku wymaganej ptatnosci lub
opOznienia w jej uregulowaniu.

5.11 Studio przechowuje materiaty zrodtowe oraz pliki finalne maksymalnie przez 3 miesigce
od dnia ich przekazania Klientowi, chyba ze strony uzgodnig inaczej w formie pisemnej. Po
tym czasie pliki mogg zostaé trwale usuniete.

6. Obowigzki Klienta
6.1 Klient zobowigzuje sie do:

e Zapewnienia, ze wszelkie nagrania i tresci dostarczane do Studia sg zgodne z prawem
oraz nie naruszajg praw 0so6b trzecich (w tym praw autorskich).

e Uzywania sprzetu i urzgdzen Studia w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem.

Przestrzegania zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych w Studio.

e Dbania o sprzet i wyposazenie Studia. W przypadku uszkodzenia sprzetu, Klient jest
zobowigzany do pokrycia kosztow naprawy lub wymiany.

e Zgtaszania wszelkich usterek lub problemoéw ze sprzetem niezwtocznie po ich
zauwazeniu.

6.2 Klient zobowigzuje sie rowniez do:

e Udzielania zgody na rejestracje dzwieku i obrazu podczas nagran, jesli jest to wymagane
w przypadku produkcji wideo.

e Wspoipracy z personelem technicznym Studia podczas nagrania (ustalenie szczegotéw
nagrania, kontrola jakosci dzwieku i obrazu).

e dostarczania materiatdw dodatkowych potrzebnych do zrealizowania projektu (np. intro,
muzyka) zgodnie z ustaleniami.

6.3 Klient odpowiada za poinformowanie osob uczestniczgcych w nagraniu o jego celu i
planowanym wykorzystaniu oraz za uzyskanie wymaganych zgdd na rejestracje i publikacje
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ich wizerunku oraz wypowiedzi. Dotyczy to rowniez wykorzystania fragmentéw nagrania w
materiatach promocyjnych i reklamowych Klienta. Zgody te nie obejmujg automatycznie
wykorzystania materiatéw do promoc;ji Studia, ktére wymaga odrebnej zgody zgodnie z
punktem 9.2.

7. Obowiagzki Studia
7.1 Studio zobowigzuje sie do:

e Zapewnienia odpowiednich warunkow technicznych do nagrania audio i wideo.

e Oferowania ustug zgodnie z umowg i standardami jako$ci.

e Udzielania pomocy technicznej w zakresie korzystania z dostepnych urzadzen, w tym
obstugi sprzetu audio-wizualnego.

e Zapewnienia profesjonalnej obstugi technicznej podczas wszystkich nagran audio i
wideo.

e Zachowania poufnosci w odniesieniu do materiatéw dostarczanych przez Klienta, w tym
nagran, tresci podcastow, pomystow itp.

8. Montaz i Postprodukcja

8.1 Standardowy czas montazu wynosi do 7 dni roboczych od nagrania lub dostarczenia
wszystkich materiatow.

8.2 W cenie montazu Klientowi przystugujg dwie tury poprawek. Jedna tura oznacza jedng
zbiorczg liste uwag do przekazanej wersji materiatu. Klient przesyta uwagi mailowo,
wskazujgc mozliwie doktadnie miejsca wymagajgce zmian, najlepiej za pomoca sygnatur
czasowych oraz opisu oczekiwanej poprawki. Klient zbiera uwagi wszystkich os6b
opiniujgcych materiat i przekazuje je Studiu w jednej liscie.

8.3 Tury poprawek obejmujg zmiany zgtaszane przez Klienta w ramach uzgodnionego
zakresu montazu. Dodatkowe tury oraz zmiany wykraczajgce poza zaakceptowany zakres
ustugi podlegajg odrebnej wycenie. Studio informuje Klienta o dodatkowym koszcie i
uzyskuje jego akceptacje przed rozpoczeciem prac.

8.4 Opobznienie w dostarczeniu materiatow przez Klienta wydtuza realizacje.

8.5 Standardowy czas realizacji poprawek wynosi do 5 dni roboczych liczac od dnia
otrzymania kompletnego feedbacku. W przypadku zmian wykraczajgcych poza standardowy
zakres termin realizacji ustalany jest indywidualnie.

8.6 Usuniecie btedow technicznych lub niezgodno$ci z zaakceptowanymi ustaleniami,
powstatych po stronie Studia, jest bezptatne i nie pomniejsza liczby tur poprawek
przystugujgcych Klientowi.

9. Prawa do materiatéw i zasady ich wykorzystania

9.1 Klient zachowuje prawa do przygotowanych i dostarczonych przez siebie tresci. Studio
Sswiadczy ustugi nagrania i postprodukcji oraz nie rosci sobie praw do tresci Klienta. Po
petnym optaceniu ustugi Klient moze publikowac i wykorzystywaé przekazane materiaty, z
uwzglednieniem praw 0soéb trzecich, w szczegolnosci do wykorzystanej muzyki, grafik i
zdjec.
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9.2 Studio moze wykorzysta¢ materiaty zrealizowane dla Klienta do promocji wkasnych ustug,
w tym na stronie internetowej i w mediach spotecznosciowych, wytgcznie po uzyskaniu
zgody Klienta.

9.3 Jezeli w materiatach wykorzystano muzyke lub inne elementy udostepnione na licenciji
przez osoby trzecie, Studio przekazuje Klientowi informacje o warunkach ich wykorzystania,
w szczegolnosci o obowigzku oznaczenia autora lub zamieszczenia informacji o licencii.
Klient zobowigzuje sie uwzgledni¢ przekazane wymagania podczas publikacji i dalszego
wykorzystywania materiatow.

9.4 Klient odpowiada za posiadanie praw i zgoéd niezbednych do wykorzystania tresci i
materiatow, ktére dostarcza Studiu.

10. Odpowiedzialnos¢

10.1 Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci dostarczone przez Klienta, w tym za
wszelkie naruszenia praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualne;.

10.2 Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty wynikajgce z awarii sprzetu,
opoOznien w ustugach ani za jakos¢ nagrania, jesli Klient nie przestrzegat zalecen
dotyczacych uzytkowania sprzetu.

10.3 Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wynikte z nieprzestrzegania
niniejszego regulaminu.

11. Zmiany Regulaminu

11.1 Studio zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie.
Zmiany bedg publikowane na stronie internetowej Studia.

12. Postanowienia Koncowe
12.1 Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie internetowej Studia.

12.2 W przypadku sporéw dotyczgcych niniejszego regulaminu strony podejmg probe
rozwigzania sporu polubownie. W przypadku braku porozumienia, sprawa bedzie
rozstrzygana przez sgd wtasciwy dla siedziby Studia.
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